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CÓMO LLEGAR EN COCHE
Desde Karlsruhe: Tome la autopista A8 hasta el cruce 
de Stuttgart, salida Vaihingen. Allí tome la A831, después 
la B14 en dirección Stuttgart-Zentrum y continúe por la 
B10/B14. Siga la señalización «NeckarPark».
Desde Ulm: Tome la autopista A8 hasta la salida Ess-
lingen-Zentrum. Allí tome la B313 y después la B10 en 
dirección a Stuttgart. Siga la señalización «NeckarPark».
Desde Heilbronn: Tome la autopista A81 hasta la salida 
Zuffenhausen, después tome la B10 en dirección Stutt
gart-Zentrum y siga la señalización «NeckarPark» en 
dirección Stuttgart-Bad Cannstatt/Esslingen.

COCHES CLÁSICOS  
Nos complace especialmente recibir a todos los visitan-
tes que viajen con un coche clásico (vehículos de todas 
las marcas). Puede aparcar en la colina situada delante 
del museo, siempre no haya ningún evento. Si desea 
saber si la colina está libre en la fecha de su preferencia, 
pregunte con antelación si es posible acceder a ella en 
coche. Puede obtener más información en el Contact 
Center Mercedes-Benz Classic: +49 711-17 30 000 o  
classic@mercedes-benz.com

APARCAMIENTO
Se puede aparcar en el aparcamiento del museo (altu-
ra libre 2,00 m) y en el aparcamiento P4 (altura libre 
1,90 m). La tarifa de aparcamiento de la primera a la 
tercera hora es de 2,00 euros/hora, a partir de la cuarta 
hora 2,50 euros/hora. Si compra en nuestra tienda del 
museo o toma una consumición en el restaurante, le 
ofrecemos aparcamiento gratuito durante la primera 
hora presentando su tique de aparcamiento.

ESTACIONES DE CARGA ELÉCTRICA
En el aparcamiento del museo hay 16 estaciones de car-
ga para coches eléctricos de «Tipo 2». Puede obtener un 
cable de carga en el mostrador de información del atrio 
(E1) previo pago de un depósito. Para cargar el vehículo 
eléctrico se necesita la tarjeta de carga del proveedor 
o la aplicación ChargePoint. También hay nueve taqui-
llas con estaciones de carga eléctrica para baterías de 
bicicletas eléctricas.

EVENTOS
El acceso al Museo Mercedes-Benz está limitado du-
rante los partidos de fútbol en casa del VfB Stuttgart y 
grandes acontecimientos. En estos casos, recomenda-
mos utilizar el transporte público.

CÓMO LLEGAR EN TREN
Desde la estación central de ferrocarril, tome la línea S1 
del S-Bahn en dirección a Kirchheim (Teck) hasta la pa-
rada «NeckarPark». En el apeadero, siga la señalización 
hacia el museo. Encontrará más información en vvs.de.

CÓMO LLEGAR EN AUTOBÚS
Desde la estación de ferrocarril de Bad Cannstatt, tome 
a línea de autobús 45 hasta la parada «Mercedes-Benz 
Welt». A la estación de Bad Cannstatt se puede llegar 
con las líneas S1, S2 y S3 del S-Bahn, así como con los 
ferrocarriles regionales y el RegionalExpress.  

CÓMO LLEGAR EN BICICLETA
El carril bici del valle del Neckar (Neckartalradweg) pasa 
directamente por delante del museo. Salga del carril a la 
altura del embarcadero «Mercedes-Benz Welt/Neckar-
Park» y siga la señalización «Mercedes-Benz Museum/
NeckarPark». Encontrará más información en neckarrad-
weg.de o neckartalradweg-bw.de.
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HORARIOS DE APERTURA
De martes a domingo, de 9:00 a 18:00 horas.
La taquilla cierra a las 17:00 horas. 
Lunes cerrado. 
Infórmese de nuestros horarios de apertura en días 
festivos. 

RESTAURANTE Y CAFETERÍA
Encontrará toda la información sobre nuestra oferta 
culinaria en mercedes-benz.com/gastronomie.

TIENDA DEL MUSEO
De martes a domingo, de 10:00 a 18:00 horas. 
Lunes cerrado. 

No es necesario visitar el museo para poder comprar, 
pasear y disfrutar. Si realiza una compra en la tienda 
del museo o toma una consumición en el restaurante, 
podrá aparcar gratuitamente durante la primera hora en 
nuestro aparcamiento del museo presentando su tique 
de aparcamiento.

VENTA DE ENTRADAS ONLINE 
Compre entradas online para su exploración particular 
a través de la historia del automóvil: de forma flexible, 
cómoda y sin esperas en benz.me/tickets.

DÍAS FESTIVOS DE APERTURA
Mar., 06.01.2026	 Epifanía
Vie., 03.04.2026	 Viernes Santo
Sáb., 04.04.2026	 Sábado Santo
Dom., 05.04.2026	 Domingo de Pascua
Lun., 06.04.2026	 Lunes de Pascua
Vie., 01.05.2026	 Día del Trabajo
Jue., 14.05.2026	 Día de la Ascensión
Sáb., 23.05.2026	 Sábado de Pentecostés
Dom., 24.05.2026	 Domingo de Pentecostés
Lun., 25.05.2026	 Lunes de Pentecostés
Jue., 04.06.2026	 Corpus Christi
Sáb., 03.10.2026	 Día de la Unidad Alemana
Dom., 01.11.2026	 Día de Todos los Santos 
Sáb., 26.12.2026	 Día de San Esteban

DÍAS FESTIVOS DE CIERRE
Jue., 01.01.2026	 Año Nuevo
Jue., 24.12.2026	 Nochebuena
Vie., 25.12.2026	 Día de Navidad
Jue., 31.12.2026	 Nochevieja

OBSERVACIONES IMPORTANTES  
Los niños menores de 14 años solo pueden visitar el 
museo en compañía de sus padres o de un tutor equiva-
lente.
No se permite la entrada de perros en las salas de expo-
sición (salvo los perros de terapia y los que pesen hasta 
10 kilos en un bolso o mochila especial para perros). El 
acceso al Atrio y a la planta 0 es posible con perros.

MUSEO SIN BARRERAS
En el aparcamiento del museo hay disponibles plazas 
de estacionamiento especiales para familias y personas 
con movilidad reducida. Si viaja con un vehículo de más 
de 2,00 m de altura, puede aparcar en la colina situada 
delante de la entrada principal del museo. 
El Museo Mercedes-Benz combina una exposición sin 
barreras y accesible para todos con una arquitectura 
única. Numerosos ascensores dan servicio a todos los 
niveles. Si lo desea, puede disponer de cochecitos, sillas 
de ruedas y andadores por un depósito de 50 euros. 
Para adultos y niños con deficiencia visual cromática, el 
museo ofrece gafas especiales gratuitas para visitar la 
exposición.

CONTACTO
Contact Center Mercedes-Benz Classic
Teléfono: +49 711-17 30 000
Correo electrónico: classic@mercedes-benz.com

DIRECCIÓN
Mercedes-Benz Museum
Mercedesstraße 100
70372 Stuttgart, Alemania

Encontrará más información online en: 
mercedes-benz.com/museum

SÍGANOS EN LAS REDES SOCIALES 
	 instagram.com/mercedesbenzmuseum
	 facebook.com/mercedesbenzmuseum

Información sobre el Museo Mercedes-Benz móvil con 
su smartphone:

H O R A R I O S  D E  A P E R T U R A Y  C O N TA C T O

http://mercedes-benz.com/gastronomie
http://benz.me/tickets
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P R E C I O S

Categoría Euros Más información

Entrada de día 16,00 Adultos

Entrada de día reducida* 8,00 Jóvenes (de 13 a 17 años incluidos) · Estudiantes (a partir de 13 
años) · Aprendices/becarios · Estudiantes universitarios · Perso-
nas en servicios de voluntariado · Mayores de 64 años · Deman-
dantes de empleo · Solicitantes de asilo (a partir de 18 años) ·  
Un acompañante por titular de la Mercedes-Benz ClubCard

Entrada de día gratuita* 0,00 Niños (hasta 12 años incluidos) · Clases escolares previa reserva, 
así como grupos de estudiantes, incluidos los acompañantes (un 
acompañante gratuito por cada 5 alumnos o estudiantes) previa 
reserva a través del colegio o la universidad · Conductores de 
autobús y guías turísticos de los grupos con reserva el día de 
la visita · Personas con discapacidad grave · Acompañantes de 
personas con discapacidad grave con la marca B, BL y H en su 
documento de identidad · Titulares de la Mercedes-Benz Club-
Card - Empleados de Mercedes-Benz Group AG, sus filiales y de 
Daimler Truck AG, así como sus empleados jubilados · Miembros 
del ICOM y de la Asociación Alemana de Museos · Periodistas · 
Niños que cumplen años el día de la visita

Entrada familiar reducida 24,00 1 adulto con hasta 3 niños (de 13 a 17 años incluidos)

Entrada familiar ampliada 40,00 2 adultos con hasta 3 niños (de 13 a 17 años incluidos)

Entrada de tarde
De 16:30 a 18:00 horas, la taquilla cierra a las 17:00 horas

8,00 ver Entrada de día

Entrada de tarde reducida*
De 16:30 a 18:00 horas, la taquilla cierra a las 17:00 horas

4,00 ver Entrada de día reducida

Entrada para grupos
a partir de 10 personas pagando

15,00 ver Entrada de día

Entrada para grupos reducida*
a partir de 10 personas pagando

7,00 ver Entrada de día reducida

Pase anual 64,00 ver Entrada de día

Pase anual reducido* 32,00 ver Entrada de día reducida

Pase de museo (Museumspass) 129,00 Información y venta directamente en la taquilla del museo

Pase de museo (Museumspass) reducido* 119,00 Información y venta directamente en la taquilla del museo

Visitas guiadas al museo abiertas al público 8,00 Reserva directa en la taquilla del museo (no incluye entrada)  
y online en benz.me/tickets

Visitas guiadas para grupos 160,00 Duración aprox. 75 min., reserva a través de  
classic@mercedes-benz.com o +49 711-17 30 000

Sujeto a cambios sin previo aviso. Estado 12/2025. *�Descuentos solo previa presentación de un documento de 
identidad válido. No es posible aplicar varios descuentos.

http://benz.me/tickets
mailto:classic%40mercedes-benz.com?subject=


Experimente un fascinante viaje a través de la historia 
del automóvil con nuestros guías. El recorrido le llevará 
por siete salas de mitos y cinco salas de colecciones, 
desde el inicio de la historia del automóvil en 1886 
hasta nuestros días. También podrá descubrir colec-
ciones que abarcan diferentes épocas y se centran en 
áreas específicas.

VISITAS GUIADAS EN GRUPO  
(TAMBIÉN FUERA DEL HORARIO DE  
APERTURA HABITUAL)
Hasta 20 (25) personas por guía.
Reservas a través del Contact Center Mercedes-Benz 
Classic.

VISITAS GUIADAS ESPECIALES  
(TAMBIÉN FUERA DEL HORARIO DE  
APERTURA HABITUAL)
Hasta 20 (25) personas por guía.
Reservas a través del Contact Center Mercedes-Benz 
Classic.
Puede consultar las temáticas actuales en  
mercedes-benz.com/fuehrungen.

VISITAS GUIADAS AL MUSEO ABIERTAS  
AL PÚBLICO
Se puede reservar individualmente según disponibili-
dad, grupo máximo de 20 personas. 
De martes a domingo, 14:30 horas (alemán)
De martes a domingo, 11:00 horas (inglés)
Duración: aprox. 75 minutos.
Entradas: disponibles en las taquillas o reserva a través 
de la venta de entradas online en benz.me/tickets o a 
través del Contact Center Mercedes-Benz Classic.

VISITA A LA PLANTA DE SINDELFINGEN  
Si está interesado en visitar la planta de Sindelfingen, 
envíe un correo electrónico a  
visit50@mercedes-benz.com. 

AUDIOGUÍA
Los visitantes que deseen explorar el museo sin asis-
tencia personal pueden utilizar gratuitamente guías 
electrónicas en ocho idiomas. 

CLASES ESCOLARES Y GUARDERÍAS
Encontrará más información sobre nuestra oferta en  
mercedes-benz.com/schulklassen.

PROGRAMA PARA NIÑOS Y JÓVENES  
(CAMPUS)
Para nuestros jóvenes visitantes, ofrecemos numerosas 
opciones para explorar el Museo Mercedes-Benz. En-
señamos a los niños la historia del automóvil de forma 
lúdica. Nuestra oferta incluye variadas visitas guiadas y 
programas creativos. Una fiesta de cumpleaños infantil 
en el Museo Mercedes-Benz también es una experiencia 
inolvidable. Encontrará más información sobre la oferta 
en mercedes-benz.com/kinder.
 
CONTACTO
Contact Center Mercedes-Benz Classic
Teléfono: +49 711-17 30 000
Correo electrónico: classic@mercedes-benz.com

V I S I TA S  G U I A DA S  Y  P R O G R A M A S 
I N FA N T I L E S
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Nuestro Contact Center Mercedes-Benz Classic estará 
encantado de asesorarle y prepararle una oferta a me-
dida para su visita. Los grupos disfrutan de numerosas 
ventajas:

AHORRO DE PRECIO
Los grupos de diez o más personas pagando se benefi-
cian de un precio de entrada reducido. Si compra 50 en-
tradas o más, recibirá un descuento adicional. Puede 
obtener información sobre los descuentos en el Centro 
de contacto de Mercedes-Benz Classic o en la taquilla 
del Museo Mercedes-Benz.

ADMISIÓN PREFERENTE  
Puede obtener un acceso rápido a la exposición en 
nuestras taquillas para grupos. 

APARCAMIENTO GRATUITO PARA AUTOCARES
Existen varias plazas de aparcamiento gratuitas para 
autocares directamente en el recinto del Museo 
Mercedes-Benz. Observe la señalización del lugar. Los 
grupos pueden subir y bajar fácilmente del autocar en 
la rotonda.  

SERVICIO PARA CONDUCTORES DE AUTOCAR
Como conductor de un grupo registrado, disfrutará de 
entrada gratuita y de un vale para un tentempié el día de 
su visita. Tenga a mano en la taquilla su permiso de con-
ducir y la carta de confirmación de su visita en grupo.

CONTACTO
Contact Center Mercedes-Benz Classic
Teléfono: +49 711-17 30 000
Correo electrónico: classic@mercedes-benz.com

I N F O R M A C I Ó N  PA R A G R U P O S
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