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I N F OR M A Z IO N I



IN AUTO
Da Karlsruhe: prendere l’autostrada A8 fino al raccordo 
autostradale di Stoccarda (Stuttgart), uscita Vaihingen. 
Da lì prendere la A831, poi la B14 in direzione Stuttgart- 
Zentrum e proseguire sulla B10/B14. Seguire la segnaleti-
ca per “NeckarPark”.
Da Ulm: prendere l’autostrada A8 fino all’uscita Ess
lingen-Zentrum. Da lì prendere la B313, poi la B10 in 
direzione di Stoccarda (Stuttgart). Seguire la segnaletica 
per “NeckarPark”.
Da Heilbronn: prendere l’autostrada A81 fino all’uscita 
Zuffenhausen, quindi prendere la B10 in direzione Stutt
gart-Zentrum e seguire la segnaletica per “NeckarPark” 
in direzione Stuttgart-Bad Cannstatt/Esslingen.

VEICOLI CLASSICI  
Saremo lieti di accogliere tutti i visitatori che viaggiano 
con un’auto d’epoca (veicoli di tutte le marche). È possi-
bile parcheggiare sulla collina di fronte al museo se non 
ci sono eventi in corso. Vi consigliamo di informarvi in 
anticipo se la collina è accessibile nella data che desi-
derate. A tale scopo potete contattare il Contact Center 
Mercedes-Benz Classic: +49 711-17 30 000 o  
classic@mercedes-benz.com

PARCHEGGIO
È possibile parcheggiare nel parcheggio del museo 
(altezza 2,00 m) e nel parcheggio P4 (altezza 1,90 m). 
Il costo del parcheggio dalla prima alla terza ora è di 
2,00 euro/ora, dalla quarta ora di 2,50 euro/ora. Se fate 
acquisti nello shop del museo o mangiate al ristorante, 
presentando il biglietto del parcheggio avrete diritto alla 
prima ora gratuita.

STAZIONI PER LA RICARICA ELETTRICA
Nel parcheggio del museo sono presenti 16 stazioni 
“Tipo 2” per la ricarica delle auto elettriche. È possibile 
ottenere un cavo di ricarica presso il banco informazioni 
nell’atrio (E1) dietro pagamento di una cauzione. Per 
ricaricare il veicolo elettrico è necessaria la scheda di 
ricarica del provider o l’app ChargePoint. In aggiunta, 
sono disponibili nove armadietti con stazione di ricarica 
per le batterie delle e-bike.

EVENTI
L’accesso in auto al Museo Mercedes-Benz è limitato du-
rante le partite in casa della squadra di calcio VfB Stutt-
gart e durante i grandi eventi. In questi casi, si consiglia 
di utilizzare i mezzi pubblici.

IN TRENO
Dalla stazione ferroviaria centrale di Stoccarda, prendere la 
linea S1 della S-Bahn in direzione Kirchheim (Teck) fino alla 
fermata “NeckarPark”. All’uscita seguire la segnaletica per il 
museo. Ulteriori informazioni sono disponibili su vvs.de.

IN AUTOBUS
Dalla stazione ferroviaria di Bad Cannstatt, prendere 
l’autobus 45 fino alla fermata “Mercedes-Benz Welt”.  
La stazione di Bad Cannstatt è raggiungibile con le linee 
S1, S2 e S3 della S-Bahn, con la ferrovia regionale e il 
RegionalExpress. 

IN BICICLETTA
La pista ciclabile della valle del Neckar passa diretta-
mente davanti al museo. Lasciare la strada all’altezza 
del punto di imbarco “Mercedes-Benz Welt/NeckarPark” 
e seguire la segnaletica per “Mercedes-Benz Museum/
NeckarPark”. Per ulteriori informazioni, visitare il sito 
neckarradweg.de o neckartalradweg-bw.de.

C O M E  R A G G I U N G E R C I
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ORARI DI APERTURA
Dal martedì alla domenica dalle 9 alle 18. 
Chiusura cassa ore 17. 
Lunedì chiuso. 
Consultate anche le informazioni sull’apertura nei giorni 
festivi. 

RISTORANTE E BAR CAFFETTERIA
Tutte le informazioni sulle nostre offerte gastronomiche 
sono disponibili su mercedes-benz.com/gastronomie.

SHOP DEL MUSEO
Dal martedì alla domenica dalle 10 alle 18. 
Lunedì chiuso. 

È possibile fare shopping, passeggiare e gustare l’atmo-
sfera anche senza visitare il museo. Se fate un acquisto 
nello shop o mangiate al ristorante, potrete parcheggiare 
gratuitamente per la prima ora nel parcheggio del museo 
presentando il biglietto del parcheggio.

BIGLIETTERIA ONLINE   
Acquistate online i biglietti per il vostro personale  
viaggio alla scoperta della storia dell’automobile – in 
modo flessibile, comodo e senza tempi di attesa su  
benz.me/tickets.

APERTURA NEI GIORNI FESTIVI
Mar., 06.01.2026	 Epifania
Ven., 03.04.2026	 Venerdì Santo
Sab., 04.04.2026	 Sabato Santo
Dom., 05.04.2026	 Domenica di Pasqua
Lun., 06.04.2026	 Pasquetta
Ven., 01.05.2026	 Festa dei Lavoratori
Gio., 14.05.2026	 Ascensione
Sab., 23.05.2026	 Sabato di Pentecoste
Dom., 24.05.2026	 Domenica di Pentecoste
Lun., 25.05.2026	 Lunedì di Pentecoste
Gio., 04.06.2026	 Corpus Christi
Sab., 03.10.2026	 Giornata dell’unità tedesca
Dom., 01.11.2026	 Festa di Ognissanti 
Sab., 26.12.2026	 Santo Stefano

CHIUSURA NEI GIORNI FESTIVI
Gio., 01.01.2026	 Capodanno
Gio., 24.12.2026	 Vigilia di Natale
Ven., 25.12.2026	 Natale
Gio., 31.12.2026	 San Silvestro

NOTA BENE!  
I bambini di età inferiore a 14 anni possono visitare il 
museo solo se accompagnati dai propri genitori o da 
persone che svolgano analoga funzione di sorveglianza.
I cani (ad eccezione dei cani da accompagnamento e 
dei cani di peso inferiore a 10 chili sistemati in borse o 
zaini speciali) non sono ammessi nelle sale espositive. 
L’accesso all’Atrio e al livello 0 è consentito con i cani.

MUSEO SENZA BARRIERE
Nel parcheggio del museo sono disponibili posti auto 
speciali per famiglie e ospiti con mobilità ridotta. Se 
viaggiate con un veicolo di altezza superiore a 2,00 m, 
potete parcheggiare sulla collina all’ingresso principale 
del museo. 
Il Museo Mercedes-Benz abbina un’esposizione senza 
barriere e accessibile a tutti con un’architettura unica. 
Numerosi ascensori servono tutti i livelli. Se necessario, 
sono disponibili passeggini, sedie a rotelle e deambula-
tori dietro deposito di una cauzione di 50 euro. 
Per gli adulti e i bambini con problemi di visione dei 
colori, il museo offre gratuitamente occhiali speciali per 
visitare la mostra.

CONTATTO
Contact Center Mercedes-Benz Classic
Telefono:	+49 711-17 30 000
E-mail: 	 classic@mercedes-benz.com

INDIRIZZO
Mercedes-Benz Museum
Mercedesstraße 100
70372 Stuttgart, Germania

Ulteriori informazioni sono disponibili online al sito: 
mercedes-benz.com/museum

SEGUITECI SUI SOCIAL MEDIA 
	 instagram.com/mercedesbenzmuseum
	 facebook.com/mercedesbenzmuseum

Informazioni sul Museo Mercedes-Benz sul vostro  
smartphone:

O R A R I  D I  A P E R T U R A E  C O N TAT T I
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P R E Z Z I

Categoria Euro Ulteriori informazioni

Biglietto giornaliero 16,00 Adulti

Biglietto giornaliero ridotto* 8,00 Ragazzi (dai 13 ai 17 anni compresi) · Scolari (a partire dai 13 anni) · 
Apprendisti · Studenti · Persone che svolgono il servizio volontario · 
Persone a partire dai 64 anni · Persone in cerca di lavoro · Richie-
denti asilo (a partire dai 18 anni) · Un accompagnatore per ogni tito-
lare di Mercedes-Benz ClubCard

Biglietto giornaliero gratuito* 0,00 Bambini (fino a 12 anni compresi) · Classi scolastiche o gruppi di 
studenti, compresi gli accompagnatori (un accompagnatore gratuito 
ogni 5 alunni o studenti), previa prenotazione della visita tramite la 
scuola o l’università · Autisti e guide turistiche dei gruppi prenotati 
il giorno della visita · Persone con disabilità grave · Accompagnatori 
di persone con disabilità grave con tessera di invalidità riportante la 
classe B, BL o H · Titolari di Mercedes-Benz ClubCard · Collaboratori 
e pensionati di Mercedes-Benz Group AG, delle società affiliate e di 
Daimler Truck AG · Membri dell’ICOM e del Deutscher Museum s - 
bund · Giornalisti · Persone che compiono gli anni il giorno della 
visita

Biglietto famiglia piccola 24,00 Un adulto con un massimo di 3 figli (da 13 a 17 anni compresi)

Biglietto famiglia grande 40,00 2 adulti con un massimo di 3 figli (da 13 a 17 anni compresi)

Programma serale
dalle 16.30 alle 18.00, la biglietteria chiude alle 17.00

8,00 Vedi biglietto giornaliero

Biglietto serale ridotto*
dalle 16.30 alle 18.00, la biglietteria chiude alle 17.00

4,00 Vedi biglietto giornaliero ridotto

Gruppi
a partire da 10 persone paganti

15,00 Vedi biglietto giornaliero

Gruppi ridotti*
a partire da 10 persone paganti

7,00 Vedi biglietto giornaliero ridotto

Pass annuale 64,00 Vedi biglietto giornaliero

Tessera annuale ridotta* 32,00 Vedi biglietto giornaliero ridotto

Pass Museo (Museumspass) 129,00 Informazioni e vendita direttamente alla biglietteria del museo

Pass Museo (Museumspass) ridotto* 119,00 Informazioni e vendita direttamente alla biglietteria del museoe

Visite guidate aperte 8,00 Prenotazione direttamente alla biglietteria del museo (più biglietto 
d’ingresso) e online su benz.me/tickets

Visite guidate per gruppi 160,00 Durata circa 75 minuti, prenotabili tramite  
classic@mercedes-benz.com o +49 711-17 30 000

Con riserva di modifiche. Ultimo aggiornamento: 
12/2025.

*�Riduzioni solo su presentazione di un documento d’identità valido. 
Le riduzioni non sono cumulabili.

http://benz.me/tickets
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Vivete un affascinante viaggio nella storia dell’automo-
bile con le nostre guide. Il percorso si snoda attraverso 
sette sale dei miti e cinque sale delle collezioni, dall’i-
nizio della storia dell’automobile nel 1886 fino ai giorni 
nostri. È inoltre possibile scoprire ulteriori collezioni a 
tema specifico che abbracciano diverse epoche.

VISITE GUIDATE PER GRUPPI (ANCHE AL DI 
FUORI DEI NORMALI ORARI DI APERTURA)
Fino a 20 (25) persone per guida.
Prenotazione tramite il Contact Center Mercedes-Benz 
Classic.

VISITE GUIDATE SPECIALI (ANCHE AL DI 
FUORI DEI NORMALI ORARI DI APERTURA)
Fino a 20 (25) persone per guida.
Prenotazione tramite il Contact Center Mercedes-Benz 
Classic.
Gli argomenti attuali sono disponibili su  
mercedes-benz.com/fuehrungen.

VISITE GUIDATE APERTE
Prenotabili individualmente in base alla disponibilità, 
gruppi di massimo 20 persone. 
Da martedì a domenica, ore 14:30 (tedesco).
Da martedì a domenica, ore 11 (inglese).
Durata: circa 75 minuti.
Biglietti: disponibili in biglietteria o prenotabili online  
su benz.me/tickets o tramite il Contact Center  
Mercedes-Benz Classic.

VISITE GUIDATE ALLO STABILIMENTO DI 
SINDELFINGEN  
Se siete interessati a visite guidate allo stabilimento  
di Sindelfingen, inviate un’e-mail a  
visit50@mercedes-benz.com.

AUDIOGUIDA
I visitatori che desiderano esplorare il museo senza 
assistenza personale possono utilizzare gratuitamente 
le nostre audioguide elettroniche in otto lingue. 

CLASSI SCOLASTICHE E ASILI
Per saperne di più sul programma, visitate il sito  
mercedes-benz.com/schulklassen.

PROGRAMMA PER BAMBINI E RAGAZZI 
(CAMPUS)
Per i nostri giovani ospiti, offriamo numerose opportu-
nità di esplorare il Museo Mercedes-Benz e di scoprire 
in modo ludico la storia dell’automobile. La nostra of-
ferta comprende avvincenti visite guidate e programmi 
creativi. Anche una festa di compleanno per bambini al 
Museo Mercedes-Benz è un’esperienza indimenticabile. 
Ulteriori informazioni sull’offerta sono disponibili su 
mercedes-benz.com/kinder.
 
CONTATTO
Contact Center Mercedes-Benz Classic
Telefono:	+49 711-17 30 000
E-mail: 	 classic@mercedes-benz.com

V I S I T E  G U I DAT E  E  P R O G R A M M I  
P E R  B A M B I N I
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Il nostro Contact Center Mercedes-Benz Classic sarà 
lieto di consigliarvi e di preparare un’offerta su mi-
sura per la vostra visita. I gruppi godono di numerosi 
vantaggi:

RIDUZIONI DI PREZZO
I gruppi di almeno dieci persone paganti beneficiano 
di un prezzo d’ingresso ridotto. Se acquistate 50 o più 
biglietti, riceverete un ulteriore sconto. Le informazioni 
sugli sconti sono disponibili presso il Contact Center 
Mercedes-Benz Classic o presso la biglietteria del Museo 
Mercedes-Benz.

ACCESSO PREFERENZIALE  
La nostra biglietteria per gruppi vi assicura un accesso 
rapido alle sale espositive. 

PARCHEGGIO GRATUITO PER AUTOBUS
Nelle immediate vicinanze del Museo Mercedes-Benz 
sono disponibili diversi parcheggi gratuiti per autobus. 
Seguite la segnaletica in loco. I gruppi possono sali-
re e scendere facilmente dall’autobus presso l’anello 
d’inversione.  

SERVIZIO PER AUTISTI DI AUTOBUS
Gli autisti dei gruppi prenotati possono usufruire di un 
ingresso gratuito e di un buono per uno spuntino il gior-
no della visita. A tale scopo, si prega di presentare alla 
biglietteria la patente di guida dell’autobus e la confer-
ma della prenotazione della visita di gruppo.

CONTATTO
Contact Center Mercedes-Benz Classic
Telefono:	+49 711-17 30 000
E-mail: 	 classic@mercedes-benz.com

I N F O R M A Z I O N I  P E R  I  G R U P P I
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